
Pratique

et pour tous
Il n’y a rien de commundans nos transports

GUIDE DES

BONNES PRATIQUES
SUR LE RÉSEAU

Si ces règles ne sont pas respectées, cela peut entraîner des sanctions, comme un avertissement 
ou même ne plus avoir le droit de prendre le transport. Pour votre sécurité et celle des autres,

respectez les règles de vie à bord ! Respectons notre réseau !

J'arrive 5 min en avance
et j'attends l'arrêt complet du 

bus avant de monter.

Je fais signe au conducteur
pour qu'il s'arrête.

Je salue le conducteur
et je monte sans bousculade.
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MON TITRE DE 

TRANSPORT
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Je garde
ma place propre

et je ne mets pas les pieds 
sur les sièges.

Je n'utilise
les dispositifs d'urgence

qu'en cas de nécessité absolue.

À la descente,
j'attends le départ

du bus avant de traverser.

Je valide mon titre 
de transport

à chaque montée.

Je m'attache
et je voyage assis, 

dans le calme.

Je suis respectueux
avec les autres 

passagers
et le conducteur.

J'utilise des 
écouteurs

et je téléphone 
discrètement.
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Parce qu’un bon trajet,

c’est un trajet agréable pour tous !

Voici les règles simples à respecter :

UNE QUESTION ? UNE INFORMATION ?
Contactez le service clients Trans'Agglo au 0 800 870 942
(Prix d'un appel local, du lundi au vendredi de 8h à 18h)


